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Resumo

O resumo € redigido em paragrafo tinico. Um bom resumo deve conter uma frase para cada
um dos tépicos: contexto, problema, justificativa, objetivo, desenvolvimento, resultados e
conclusdo do documento. Convém usar o verbo de forma impessoal. Seguindo o formato
de artigo de periddico, o resumo devera conter de 100 a 250 palavras. Evite o uso de sim-
bolos e contra¢des que ndo sejam de uso corrente, bem como o uso de férmulas, equagdes e
referéncias que ndo sejam absolutamente necessarias. Quando seu emprego for imprescin-
divel, defina-os na primeira vez que aparecerem. Abaixo do resumo, apresente a expressao
“Palavras-chave” e, apds os dois pontos, 0s termos com as iniciais em letra minuscula,
separados por ponto e virgula (exceto para nomes proprios e cientificos) e finalizados por
ponto final.

Palavras-chave: template; I5TX; Abakos; periddicos.

Abstract

The abstract is written in a single paragraph. A good abstract should include the motivation,
objective, methodology, results, and conclusion of the document. It is advisable to use
impersonal verbs. Following the journal article format, the abstract should contain between
100 and 250 words. Avoid using symbols and contractions that are not commonly used,
as well as formulas, equations, and references that are not absolutely necessary. When
their use is essential, define them the first time they appear. Below the abstract, present the
term “Keywords” and, after the colon, list the terms with lowercase initials separated by
semicolons (except for proper and scientific names) and ending with a period.

Keywords: template; ISTEX; Abakos; periodics.
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1 INTRODUCAO (1 - 2 PAGINAS)

A formatacdo devera ter pardgrafo recuado a 1,25 cm, tamanho 12, fonte Arial ou Times
New Roman, espacamento entre linhas de 1,5 cm e texto justificado. Os titulos dos capitulos
devem utilizar a formatacdo caixa alta, negrito, tamanho 12. As se¢des e subsecdes devem se-
guir as normas ABNT, como pode ser observado ao longo deste documento. Nesse sentido,
este template ja possui a formatacdo correta com margens, espacamentos e tipo de folha requi-
sitada no TCC. Quanto ao limite de paginas exigido no trabalho, sdo no minimo 11 (onze) e no
maximo 15 (quinze) péginas, incluindo referéncias, anexos e apéndices.

A introducao deve conter 1 - 2 paginas e ser apresentada em texto continuo. Ainda que
existam partes com fungdes distintas, o texto deve manter encadeamento 16gico. Cada pardgrafo
deve corresponder a um dos topicos indicados a seguir, sem subtitulos, ou seja, sem a utilizagdo
explicita de termos como, por exemplo, contexto, problema, justificativa, entre outros.

Contexto. Descrever o tema/drea em que o trabalho se insere. Ex.: a ocorréncia de
problemas psicolégicos entre os adolescentes tem levado os educadores a se preocuparem com a
possibilidade de que o mal uso das novas tecnologias possa estar provocando danos aos mesmos.
A preocupacgdo € agravada diante da constatacdo de que a maior parte dos adolescentes tem livre
acesso aos conteddos disponiveis na web (Citelli, 2004; Martins, 2012).

Problema. Qual pergunta o seu trabalho procura responder? Ex.: a inclusdo digital nem
sempre € realizada por meio das escolas, portanto ela pode ocorrer de uma forma nao estru-
turada e sem o acompanhamento necessario. Mas mesmo quando a introdugado as tecnologias,
principalmente a informética, € realizada nas escolas, pode ocorrer o uso das mesmas pelos ado-
lescentes sem o devido controle, fora das escolas. Como entdo a informatica tem influenciado
no processo de formacgao dos adolescentes?

Justificativa. Por que essa pergunta é importante? Quais os beneficios vocé trard ao
resolver este problema? Ex.: ao determinar-se a influéncia da informédtica no processo de for-
macao dos adolescentes, € possivel elaborar estratégias de ensino que aproveitem as habilidades
adquiridas pelos adolescentes para uma utilizac@o correta e efetiva das tecnologias. Também
pode-se identificar as dificuldades encontradas pelos adolescentes no uso da tecnologia e pro-
mover o aprendizado nas escolas, visando mitigar tais dificuldades.

Objetivo. O que vocé fard neste trabalho? Como vai resolver o problema? Ex.: o
objetivo geral deste trabalho € analisar a influéncia da informadtica no processo de formacao de
adolescentes, utilizando um estudo de caso fundamentado na aplicagdo de questionérios sobre
inclusao digital.

Objetivos especificos. Sao detalhamentos do objetivo geral, que descrevem metas in-
termedidrias a serem cumpridas para que o objetivo geral seja atingido. Ex.: ja os objetivos
especificos deste trabalho sdo: i) identificar escolas publicas de ensino médio na regido me-
tropolitana de Belo Horizonte, que oferecam disciplinas introdutérias de informédtica na grade
curricular; ii) caracterizar o perfil socioecondémico dos estudantes das escolas identificadas...

Estrutura do trabalho. Descrever cada sec¢do do seu trabalho. Ex.: este texto estd estrutu-
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rado em 5 secdes. A secdo 2 apresenta o referencial tedrico... A secdo 3 descreve os trabalhos

relacionados. Na secdo 4... Por dltimo, ...

2 REFERENCIAL TEORICO (2 - 3 PAGINAS)

Todo titulo de secdo ou subsecdo deverd ser seguido de texto. Para criar uma secao
use \section{}, e para as subsecdes use \subsection{} e \subsubsection{}. A
ABNT permite até cinco niveis de subsecdes, no entanto, evite mais de dois niveis para melhor
organizacdo e fluidez do texto.

O Referencial Tedrico € organizado no formato de uma pirdmide. No topo, o tépico
mais abrangente. Na base, o topico mais especifico. Ou seja, escreve-se menos sobre o topico
mais abrangente e mais sobre o topico especifico. Ex.: nesta se¢do sdo descritos os principais

conceitos, classificacdes e técnicas relacionados a inclusdo digital.

2.1 Tépico mais abrangente (Ex.: Inclusao digital)

Por exemplo, para descrever o que € computacao paralela, deve-se apresentar, pelo me-
nos, trés referéncias diferentes e escrever um pardgrafo, com as suas préprias palavras, que
resuma o que foi entendido das referéncias. Deve-se produzir um texto continuo, de forma que
as referéncias estejam concatenadas entre si.

As citagdes das referéncias podem ser diretas ou indiretas. As referéncias deverdo ser
adicionadas no arquivo bibliografia.bib. Cada referéncia deverd ser adicionada conforme o
padrdo de normalizacdo da PUC, o qual poderd ser consultado na pagina da biblioteca da Pon-
tificia Universidade Catdlica de Minas Gerais. Sistema Integrado de Bibliotecas (2025). Todas
as publicacdes citadas no texto deverdo ter correspondente nas referéncias, e as indicagdes de
autoria da citacdo e do ano deverdo ser idénticas aos dados expostos.

Para adequar-se a nova norma ABNT NBR 10520:2023, que ndo utiliza mais citagdes
em caixa-alta, nio exclua o arquivo abntex2-alf.bst do seu projeto no Overleaf. E importante
ressaltar que algumas entradas ainda podem apresentar inconformidades, como ao usar o co-
mando \cite({} parareferéncias que possuem o campo Gorganization preenchido, mas
ndo tém o campo @author ou o campo @editor preenchido. A comunidade abntex esta

trabalhando em uma solucao definitiva para esses casos.

2.2 Tépico intermediario (Ex.: Inclusao informacional)

O mesmo procedimento descrito na Se¢do 2.1 deve ser aplicado a cada paragrafo do

capitulo do referencial tedrico.
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2.3 Tépico especifico (Ex.: Inclusao social)

O mesmo procedimento descrito na Secdo 2.1 deve ser aplicado a cada paragrafo do

capitulo do referencial tedrico.
2.4 Elementos flutuantes

Sao elementos inseridos no texto como imagens, tabelas, algoritmos, etc. De acordo com
as normas ABNT, ha a necessidade de se observar que todos os elementos flutuantes inseridos

devem ter a formatacdo bdsica:

a) titulo centralizado localizado na parte superior;
b) fonte em tamanho 10 na parte inferior;

¢) se o elemento for de autoria propria, siga o exemplo do Quadro 1; caso contrério, fagca a
cita¢do da referéncia conforme o exemplo da Figura 1. Para elementos criados a partir de

outros autores, usar a expressao ‘“Adaptado de ...”

d) devem ser inseridos o mais proximo do texto que os referenciam.
2.4.1 Insercaes de ilustracoes

As ilustracdes devem ser inseridas seguindo o exemplo da Figura 1. Nos casos de telas
de software, estas também devem ser inseridas como figuras, e referenciadas no texto. Além

disso, € necessdrio que seja citada no texto a empresa desenvolvedora, quando aplicdvel.

Figura 1 - Uma grade computacional como fonte transparente
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Fonte: Goes et al. (2005)
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2.4.2 Tabelas

As tabelas devem ser abertas nas laterais, com espacos verticais separando as colunas e

sem espacos horizontais, exceto na separacao do cabecalho. Um exemplo € a Tabela 1:

2.4.3 Quadros

Os quadros diferem das tabelas por apresentarem dados textuais. Esses dados podem

Tabela 1 — Exemplo de uma tabela

Imagem | Transferéncia | Tempo
estacdo 1 7,72 MB/s 1:22:18
estacdo 2 7,72 MB/s 1:22:17
estacao 3 7,59 MB/s 1:24:25
estacdo 4 7,53 MB/s 1:43:27
estacdo 5 6,14 MB/s 1:24:41
estacdo 6 7,50 MB/s 1:23:53
estacdo 7 7,58 MB/s 1:24:02
estacdo 8 7,8 MB/s 1:29:06
estacdo 9 7,9 MB/s 1:30:05
estacdo 10 8,0 MB/s 1:32:03

Fonte: Cordeiro (2010)

ser esquematicos, comparativos ou descritivos.

Quadro 1 - Bandas/Artistas de Rock e outros

Bandas ou Artistas de Rock e outros
Progressivo Pink Floyd Jethro Tull Yesterday
Metal Metallica Iron Maidam Black Sabath
Arena Rock Led Zeppelin | The Rolling Stones Beatles
Punk Ramones Black Flag NOFX
Nacional Ira Engenheiros Vinil
S.J.E. Apolo XI Invasao 7 Por do Sol
Grunge Nirvana Pear Jam Alice in Chains
Rock Folk Bod Dylan The Byrds The Mamas & the Papas
Blues B.B. King Albert Colins Mady Wathers
New Wave The Police The Pretenders, Duran Duran
Rock Folk Bod Dylan The Byrds The Mamas & the Papas
Rock alternativo R.E.M. Hiisker Dii Big Black

Fonte: Elaborado pelo autor
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2.4.4 Insercao de algoritmos

Para inserir um algoritmo, utilizar o exemplo do Algoritmo 1. Todos os algoritmos
devem ser inseridos assim como ¢ feito para figuras, tabelas, ou seja, devem ser indicados por

nome e fonte.

Algoritmo 1 - CAC RD Neural
Algoritmo 1: CAC-RD Neural

1: Entrada: Requisi¢do da chamada

2: Saida: Aceitacdo ou bloqueio da solicitagao
3: Preenche o vetor de attributes.size + 1 atributos com os valores dos atributos, sendo a
primeira posicéo do vetor preenchida com o valor 1
. hidden_layer_size = attributes.size x 2 4 1;

: for i =1 to attributes.size + 1 do

4
5
6: normalizar( Entrada;)
7: end for

8: double[lnet = newdouble[hidden_layer_size];

9: net = hidden_layer_weights * attributes;

10: for ¢ = 0 to hidden_layer_size do

11:  net[i] = 1.0/(1.0 + exp((—1.0) * net[i]));

12: end for

13: double[]ipV ector = newdouble[hidden_layer_size + 1];
14: ipVector|0] = 1.0;

15: for i =1 to hidden_layer_size + 1 do

16:  ipVector|i] = net[i — 1];

17: end for

18: output = output_layer_weights x ipVector;

19: output = desnormalizar(Saida)

20: net_update (requisition);

21: Retorna output; FIM

Fonte: Ribeiro (2010).

3 TRABALHOS RELACIONADOS (1 PAGINA)

A secdo de Trabalhos Relacionados deve apresentar um pequeno resumo (um pardgrafo)
de cada artigo, monografia ou demais trabalhos que tenham feito algo parecido com o seu
trabalho. Em seguida, devem ser destacadas as diferencas e semelhancas entre o seu trabalho
e o relacionado. Devem ser apresentados no minimo 3 trabalhos relacionados. Os trabalhos
relacionados ndo devem ter sido usados como referéncias no capitulo anterior. Recomenda-se
que esta secao seja sustentada por literatura recente, priorizando publicagdes dos tltimos cinco
anos.

Lembre-se de usar corretamente a formatacao para citacdes. As citagdes podem ser clas-

sificadas como livres, diretas ou citacdo de citacdo, esta tltima ndo abordada neste documento.
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3.1 Citacao livre ou indireta

Quando se reproduzir ideias, sem transcrever as palavras do autor, a indicacao da pagina

¢ opcional. Exemplos desse tipo de citacdo:
a) citagdo com um autor (Knuth, 1968).
b) citacdo de artigos em revistas com dois autores (Prenner; Robbes, 2022).2
¢) trabalho em congresso com trés autores (Vasconcelos; Cardoso; Fernandes, 2017).
d) trabalhos com mais de trés autores (Goes et al., 2005).

e) citacao de dois autores de uma vez em duas obras distintas (Gil, 2022; Gropp, 2003).

3.2 Citacao direta ou textual

Transcrigdo literal de textos de outros autores. Nesse caso, deverdo ser especificadas as

paginas consultadas.

3.2.1 Textual curtas

Quando curtas (até 3 linhas) serdo inseridas na sequéncia normal do texto, entre aspas

duplas com as mesma formatagdo.

3.2.2 Textual longas

CitacOes longas (mais de 3 linhas) deverdo constituir um pardgrafo independente, re-
cuado a 4 cm da margem esquerda, com letra tamanho 10 e digitado em espaco simples, sem
aspas.

Hegel chama trabalho a forma especifica da satisfacdo das necessidades, que
distingue da natureza o espirito existente. Assim como a linguagem infringe
a imposi¢do da intuicdo e ordena o caos das miltiplas sensa¢des em coisas
identificaveis, assim o trabalho infringe a imposicdo do desejo imediato e
suspende, por assim dizer, o processo de satisfacdo das necessidades. (Haber-
mas, 1997, 25).

3Quando citar um artigo, inclua o DOI (Identificador de Objeto Digital) sempre que estiver disponivel.
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3.2.3 Textual de outros idiomas (traducdo)

Quando a citacdo estiver em outro idioma e for traduzida, indique ap6s a chamada da
citacdo a expressdo tradug¢do nossa ou traducdo propria, entre parénteses. Obs: Em nota de

rodapé informe, se desejar, a citagdo direta no idioma consultado.

Um cluster € um computador paralelo construido de componentes e processos
de software (tal como sistema de software). Um cluster € formado de nods,
cada um contendo um ou mais processadores, memoria que ¢ compartilhada
por todos os processadores do nodo (somente eles), e dispositivos periféricos
adicionais (tais como discos), conectados pela rede e que permitem trafego de
dados entre os nés... (Gropp, 2003, p. 10, traducio nossa)*.

3.3 Exemplos de cita¢oes

Seguem alguns exemplos de citagdes mais utilizadas e/ou que geram algumas duvidas.
E vilido observar que ndo serio citadas aqui todas as possibilidades de citagdes. Sendo assim
¢ de extrema relevancia que se consulte o documento no site da Biblioteca (Pontificia Uni-
versidade Catdlica de Minas Gerais. Sistema Integrado de Bibliotecas (2025)) para maiores

esclarecimentos acerca de citacoes.

3.3.1 Citacdo de monografia, dissertacdo e tese

Um exemplo de citagdo de monografia de curso de graduagdo ou especializagdo pode
ser visto em Cordeiro (2010). Ja para dissertacdo de mestrado veja Ribeiro (2010). E para o

doutorado a citagdo € feita da seguinte forma: Gées (2012).

3.3.2 Livros e partes de livros

Exemplo de capitulo de livro fica conforme esse exemplo: Gdes et al. (2005).
Para livros citados no corpo do texto e com duas citagdes juntas, ver os exemplos: Knuth
(1968), Gropp (2003).

4... a cluster is a parallel computer that is constructed of commodity components and runs (as its system software)

commodity software. A cluster is made of nodes, each containing one or more processors, memory that is shared
by all of the processors in (and only on) the node, and additional peripheral devices (such as disks), connected by
network that allows data to move between the nodes.
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4 METODOLOGIA (1 - 2 PAGINAS)

A Metodologia descreve o tipo e as etapas da pesquisa, estabelecendo um plano deta-
lhado para a coleta e andlise de dados. Além disso, uma metodologia bem definida permite a
replicacao do estudo, contribui para a transparéncia dos procedimentos e facilita a interpretagao

e aplicacao dos achados.

4.1 Classificacdo da pesquisa

As pesquisas podem ser classificadas de diversas formas, como pode ser visualizado na
Figura 2. Para mais informagdes sobre tais classificacdes, consulte materiais como Gil (2022),
Wazlawick (2021).

Figura 2 - Classificacao das pesquisas cientificas Gil (2022)

[ Pesquisa cientifica: classificagdes ]

( Abordagem ) (_ Natueza ) [ Objetivos ] (_ Procedimentos técnicos )

k Qualitativa ‘ Basica \ ‘ Exploratéria ‘ { Bibliografica ‘
- : — Estudo de caso
‘ Quantitativa ‘ Aplicada ‘ \ Descritiva \
— Estudo caso-controle
Explicativa
| Estudo de coorte
Etnografica Levantamento de
- campo (survey)
Experimental
‘ Pesquisa-acdo
ﬁ Narrativa
‘ Pesquisa participante
ﬁ Fenomenolégica Pesquisas de
Teoria fundamentada meétodos mistos

!

nos dados (grounded
theory)

Fonte: Elaborada pelo autor

E importante esclarecer em quais tipos de pesquisa o seu estudo se enquadra. Ex.: este
trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem quantitativa, de natureza aplicada,
com objetivos descritivos e explicativos, uma vez que busca mensurar e analisar 0 comporta-
mento de determinadas varidveis por meio de dados numéricos. A coleta de dados foi realizada
por meio de questiondrios estruturados, cujos resultados foram submetidos a tratamento esta-
tistico, incluindo célculos de frequéncia, medidas descritivas e métricas de desempenho, possi-
bilitando a andlise objetiva dos fendmenos investigados. Quanto aos procedimentos técnicos, 0

estudo pode ser classificado como um estudo de caso.
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4.2 Etapas da pesquisa

Nesta subsecdo, deve-se descrever as etapas para a realizacdo da pesquisa. Como foi
identificada e selecionada a amostra? Como foi feita a elaboracdo e aplicagao dos questiondrios
da pesquisa? Cada etapa deve ser detalhada.

Ex.: esta pesquisa € dividida nas seguintes etapas:

a) levantamento bibliografico;

b) elaboragdo de questiondrios;

¢) estruturacao e definicao das entrevistas;
d) aplicacdo dos questiondrios e entrevistas;

e) apresentacdo, interpretacdo e andlise dos resultados obtidos.

Na elaboracdo dos questiondrios, foram levantados os principais fatores que podem in-
fluenciar na formacdo dos adolescentes e as ferramentas possivelmente utilizadas. Para cada
um desses fatores, foram elaboradas questdes de maltipla escolha e abertas. O questiondrio foi
respondido por 30 pessoas, sendo 10 pessoas de cada classe social (baixa, média e alta). A

determinagdo de classe social foi feita utilizando-se o Critério Brasil de Classificacdo Social.

4.3 Ambiente de desenvolvimento

Caso o escopo do trabalho envolva o desenvolvimento de software, € indispensavel des-
crever o ambiente de desenvolvimento utilizado. Ex.: Neste trabalho, o ambiente de desenvol-

vimento € constituido pelas ferramentas e tecnologias apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2 - Ferramentas e tecnologias do ambiente de desenvolvimento

Categoria Ferramenta Versao
Backend e API NET 8 / ASP.NET Core 8.0 (LTS)
Frontend web React.js / Next.js 18.2/14.1
Banco de dados PostgreSQL 16.1
Desenvolvimento mobile Flutter 3.19
Conteinerizag¢do Docker Containers 24.0.x
Monitoramento Grafana / Prometheus 10.x/2.x
Sistema operacional Windows 11 / Linux 23H2 / Ubuntu

Fonte: Elaborado pelo autor

10
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5 DESENVOLVIMENTO (2 - 3 PAGINAS)

Se o escopo do trabalho envolver o desenvolvimento de software, esta se¢do deve deta-

lhar o processo de construcao, desde o levantamento de requisitos até a implementacao.

5.1 Levantamento de requisitos

Nesta etapa, devem ser descritos os requisitos funcionais € ndo funcionais do sistema.
Ex.: apds a andlise dos sistemas de aula virtual existentes e das necessidades da proposta, os

requisitos funcionais (RF) foram definidos conforme o Quadro 3.

Quadro 3 — Requisitos funcionais do sistema

ID Descri¢ao do requisito
RFO1 Permitir que o usudrio visualize videos das aulas por médulo.
RF02 Permitir que o usudrio responda questiondrios de multipla escolha.
RFO03 Disponibilizar a emissdo de certificados apds a conclusio do curso.

Fonte: Elaborado pelo autor

Da mesma forma, os requisitos ndo funcionais (RNF) que regem os atributos de quali-

dade do software estdao apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 — Requisitos nao funcionais do sistema

ID / Tipo Descricao do requisito
RNFO1 O sistema deve suportar até 60 alunos simultaneos sem perda de
(Desempenho) desempenho.
RNF02 O acesso as funcionalidades deve ser restrito via autenticagdo de login e
(Segurancga) senha.
RNFO03 A interface deve seguir principios de design responsivo para dispositivos
(Usabilidade) moveis.

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2 Modelagem do sistema

Nesta subsecdo, apresenta-se o diagrama de casos de uso. Deve-se apresentar também o
diagrama de classes ou o modelo de entidade-relacionamento (MER).

Ex.: a Figura 3 mostra as interacdes do aluno com o sistema.

11
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Figura 3 — Diagrama de caso de uso do ator aluno

Assitiy Vides
Aela

Resrwn&er

Aluno Quiestionario

Fonte: Elaborada pelo autor

5.3 Interface do sistema

Apresentar e descrever as principais telas da interface do sistema.

6 RESULTADOS (2 - 3 PAGINAS)

Nesta secao, devem ser apresentados os dados coletados, acompanhados de suas respec-
tivas andlises. Caso o trabalho envolva o uso de métodos quantitativos, € aqui que devem ser
inseridos os testes estatisticos, calculos de variancia, correlacdo ou significancia.

Nos Resultados vocé deve apresentar os graficos com os resultados obtidos e também
analisd-los. Note que apresentar é apenas descrever o que pode ser visto no gréfico, enquanto
que analisar significa explicar o porqué dos resultados apresentados (essa explicacdo deve ser
sustentada por dados da pesquisa. Caso ndo seja, deve-se deixar claro que se trata se uma
possibilidade ndo comprovada).

Ex.: o Quadro 5 apresenta a quantidade de adolescentes que utilizam computador nas
escolas. Pode-se observar que todos os alunos da classe alta utilizam computadores na escola,

comparado com apenas 30% dos alunos da classe baixa. (apresentagdo)

Quadro 5 - Quantidade de adolescentes que utilizam computador nas escolas

Vocé utiliza computador na escola?
Classe - ~
Sim Nao
Baixa 3 7
Média 8 2
Alta 10 0

Fonte: Elaborado pelo autor

Exemplo de andlise e dados estatisticos: na classe média, constatou-se que 20% dos

alunos ndo utilizam computadores no ambiente escolar. Tal resultado decorre do fato de que

12
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esses estudantes frequentam instituicdes publicas sem laboratérios ativos. Ao aplicar o teste
de correlagdo (estatistica), verificou-se que o acesso a tecnologia é diretamente proporcional a
classe socioecondmica, com um p-valor < 0,05, indicando significancia estatistica nos dados
apresentados.

Além disso, nos Resultados devem ser apresentadas métricas relacionadas ao sistema.
Em trabalhos que envolvem classificacao ou predi¢ao, também devem ser apresentadas métricas
de avaliacdo. Da mesma forma, nesta secao devem ser descritos e analisados os testes de soft-
ware realizados. A apresentacdo desses resultados deve evidenciar o atendimento aos requisitos
e objetivos do trabalho, sendo sempre acompanhada de andlise critica fundamentada nos dados

obtidos durante os experimentos e testes realizados.

7 CONSIDERACOES FINAIS (1 PAGINA)

E o capitulo de encerramento do trabalho, que contém a discussio dos resultados obtidos
na pesquisa. E onde se colocam as observacdes do autor. A conclusdo deve estar de acordo com
os objetivos do trabalho. Ela ndo deve apresentar citacdes ou interpretacdes de outros autores.

Sendo assim, a conclusdo é composta pelos seguintes elementos, os quais devem ser
apresentados em texto corrido. Cada pardgrafo deve corresponder a um dos tépicos indicados a
seguir, sem o uso de subtitulos, ou seja, sem a utilizagcao explicita de termos como, por exemplo,
conclusdo geral, discussdo dos resultados, contribui¢des da pesquisa ou trabalhos futuros.

Conclusdo Geral. Sintese do que foi realizado. Os objetivos foram alcancgados total-
mente? Os resultados foram compativeis com as expectativas? EX.: este trabalho apresentou
um estudo de caso da inclusdo digital de adolescentes, realizado por meio da andlise de ques-
tiondrios, que foram aplicados para identificacdo da influéncia da informédtica no processo de
formacao destes adolescentes. Os resultados mostram que os adolescentes de classe baixa com
acesso a informdtica ainda sdo uma minoria.

Discussdo dos Resultados. Extrapolacao dos resultados obtidos (e se...); destaque das
limitacdes, vantagens e desvantagens da pesquisa, entre outras observacoes. Ex.: nesta pesquisa
nao foi analisado o impacto da informatica na formacao de criangas e jovens. Apesar disso, 0s
resultados poderiam ser estendidos para estas diferentes faixas etdrias.

Contribuicdes da Pesquisa. Metas alcancadas, ou seja, os objetos importantes produzi-
dos. Ex.: a principal contribui¢do desta pesquisa foi identificar que adolescentes sdo excluidos
do mundo digital principalmente pela falta de aulas de informatica nas escolas publicas, inde-
pendente da classe econOmica.

Trabalhos Futuros. Possiveis evolucdes da pesquisa, sugestdes de pesquisas relaciona-
das etc. Ex.: como trabalhos futuros, pretende-se realizar um estudo de caso do impacto da
informadtica na formacgdo de criangas e jovens. Além disso, pretende-se fazer um estudo sobre a

inclusao digital mais restrita aos adolescentes estudantes de escolas publicas.
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